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Die unternehmerischen Handlungsfelder

▪ Leitbild

▪ Innovationsmanagement

▪ Strategie zur digitalen Transformation

▪ Geschäftsmodell

▪ Partnering

▪ Nachhaltigkeit

▪ (IT-)Kanäle im Austausch mit dem 

Mandanten

▪ Technik-Ausstattung

▪ Automatisierung der 

Wertschöpfungskette

▪ Prozessbeschreibung

▪ Datenschutz / IT-Sicherheit

▪ Controlling

▪ Marketingstrategie

▪ Zielgruppe

▪ Markenkommunikation

▪ Produktentwicklung

▪ Kommunikation mit dem Mandanten

▪ Personalrollenkonzept und Qualifikation

▪ Kommunikationsstruktur und 

Informationsaustausch  

▪ Umgang mit Veränderung

▪ Umgang mit Ressourcen

▪ Führungsstruktur und -verantwortlichkeit

Strategie 
und 

Innovation

Kunde
und 
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und 

Kultur
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Leistungsportfolio 

DATEV Kanzleimanagement & Consulting
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