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Der Digitalisierungsindex ist leicht rucklaufig; am starksten geht der Teilindex Prozesse zurick.
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Treiber des Digitalisierungsprozesses — nach

KanzleigroRe — Gesamt
Die Vereinfachung von Prozessen verliert insbesondere in kleinen Kanzleien an Relevanz.
Total 1-4 MA 5-13 MA 14+ MA
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der Ablaufe innerhalb der Kanzlei _ 6> . 69 e _ 64 0 _ 61 0
Steigerung der Effizienz [N 56 0 IR s -1 IR 56 +2 B 55 -5
Zukunftssicherung/ zukunftsfahig _ 55 0 _ 51 +6 _ 57 3 _ 61 7
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Ausgleich des Fachkraftemangels - 40 +2 - 35 +5 - 41 +1 _ 52 -3
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Hemmnisse des Digitalisierungsprozesses — nach
Kanzleigroe — Gesamt

Fehlendes Knowhow und mangelnde Qualifikation der Mitarbeitenden werden in mittleren

Kanzleien seltener als Hemmnis genannt.

Total

Diff. zu
Mrz 2023

Akzeptanz und/oder Eignung der Mandanten
Zeitlicher Aufwand der Implementierung
Digitales Know How unserer Mitarbeitenden
Mangel an qualifizierten Mitarbeitenden
Kosten bei der Umstellung

Abhidngigkeit von externen IT-Dienstleistern

Sicherheitsbedenken bei Online-Losungen (Cloud,
Plattform etc.)

Ablehnung der Mitarbeitenden

Unsere aktuellen Kanzleiprozesse erschweren eine
durchgangige Digitalisierung

Unzureichende Internet-Bandbreite
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