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1. Einfihrung

In Zeiten des sich zuspitzenden Fachkriftemangels fillt es vielen
Unternehmen und Selbststaindigen zunehmend schwer, geeignetes
qualifiziertes Personal zu finden. Hinzu kommt der Generationen-
wechsel, bei dem die geburtenstarken Jahrgange aus dem Arbeits-
leben ausscheiden und die eher geburtenschwacheren Jahrgange
nachricken. Dieser demografische Effekt verscharft die Situation
der Mitarbeitersuche vielerorts erheblich.

Mittelfristig kann diese Entwicklung zu einer massiven Wachstums-
bremse flr die wirtschaftliche Leistungskraft deutscher Unterneh-
men werden. Diese gesamtwirtschaftlichen Effekte treffen dabei die
Unternehmen jedoch hochst unterschiedlich. Und damit ist auch
klar, dass Personalverantwortliche einen Einfluss auf die Entwick-
lung ihrer eigenen Organisation nehmen konnen.

Die nachfolgenden Informationen geben Ihnen kein Versprechen,
dass sich nach dem Lesen und Umsetzen der dargestellten Impul-
se und Ideen jegliche Recruiting-Herausforderung in Wohlgefallen
auflost. Allerdings erhalten Sie auf den folgenden Seiten wertvolle
praxiserprobte Tipps & Tricks, damit Sie zukiinftig besser bei der
Personalgewinnung aufgestellt sind.
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2. Erfolgsformel fiir die Personalgewinnung

Mit einer einfachen Formel lasst sich verdeutlichen, wann Sie mit
Ihren Rekrutierungsaktivitaten erfolgreich sind. Sie lautet

Erfolg = Arbeitgeberattraktivitit x Sichtbarkeit!

Auch wenn diese Gleichung (das Produkt aus zwei Faktoren) letzt-
lich stark vereinfacht ist, lasst sie sich doch sehr gut als Grund-
lage verwenden. Denn eine perfekte Personalmarketingkampagne
oder ein viral geteiltes Arbeitgebervideo sind noch keine Garantie
fiir eine nachhaltig erfolgreiche Strategie der Personalgewinnung.
Diese verschaffen Thnen zwar eine hervorragende Sichtbarkeit, ma-
chen Sie aber letztlich als Arbeitgeber? nicht wirklich attraktiver
(Stichwort: Mitarbeiterbindung).

Umgekehrt sind tolle Arbeitsbedingungen, tiberdurchschnittliche
Gehalter und eine zukunftsfahige Marktposition wenig wert, wenn
diese Tatsachen fiir die relevanten Zielgruppen nicht sichtbar wer-
den. Sobald ein Faktor in der aufgezeigten Gleichung gleich null
oder fast null ist, werden Sie nicht wirklich erfolgreich sein, wenn
es darum geht, Personal zu rekrutieren.

1 Vgl. Scheller , Praxisleitfaden erfolgreiche Personalgewinnung fiir KMU".

2 In dieser Publikation wird aus Griinden der besseren Lesbarkeit in der Regel
das generische Maskulinum verwendet. Die verwendete Sprachform bezieht sich
auf alle Menschen, hat ausschlieflich redaktionelle Griinde und ist wertneutral.
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3. Ganzheitliches Verstandnis

Behalten Sie dies im Hinterkopf, wenn wir im Folgenden vor allem
dariiber sprechen, wie Sie den zweiten Faktor (Sichtbarkeit) durch
MaBnahmen im Personalmarketing und Recruiting beeinflussen
konnen. Die grundsatzliche und nachhaltige Attraktivitat als Arbeit-
geber konnen Sie im Sinne von ganzheitlichem Employer Branding
(Aufbau einer erfolgreichen Arbeitgebermarke) damit allerdings
nur bedingt steigern. Aber hier liegt wahrscheinlich ein ebenso
groBer Handlungsbedarf fir Ihr Unternehmen.

Auch wenn der Fokus unserer Impulse auf den Bereichen Perso-
nalmarketing und Recruiting liegt, sollten Sie Personalgewinnung
ganzheitlich denken. Dazu gehoren auch die Bereiche Onboarding
und Mitarbeiterbindung (inkl. Weiterbildung), die wir hier nur kurz

anreilRen.
/ Employer Branding \

Mitarbeiterbindung Personalmarketing

\ /
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